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今日から始めるBCP

BCPの策定のステップ（後編）

中小企業活力向上オンラインセミナー

危機管理分野

中小企業活力向上プロジェクト実行委員会事務局
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BCP策定のステップ
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１．基本方針の立案

２．中核事業（重要商品）の選定

３．被害状況の確認

４．事前対策の実施

５．緊急時の体制の整備

第三回の
内容
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３．被害状況の確認
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経営資源 震度６弱の地震の影響の例

ライフライン 停電・水道ガス停止　（電気・ガス・水道の順に復旧）

情報通信 電話、インターネット不通（順次復旧）

道路 緊急交通路の通行規制、渋滞の発生、火事や建物倒壊による通行止め

鉄道 運休

人 従業員の負傷、従業員出社不能

物 建物倒壊、設備転倒・故障、仕入の停止

金
顧客の被災による入金遅延、操業停止による売上減少
事業の復旧費用が必要

情報・IT PCの破損、システムの停止
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４．事前対策の実施
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中核事業（重要商品）の経営資産洗い出し 事前対策の実施例

人
従業員

物

金

情報・IT

技術者

工場・設備

資材

運転資金

復旧費用

情報システム

PC

データバックアップ・クラウドシステムの活用

持ち出し可能なノート型PCへの切替

現金・預金の準備

公的金融支援のリストアップ・金融機関関係強化

設備固定・耐震工事・代替生産方法の検討

複数の仕入先の確保・資材の標準化

デスク・書棚の固定・安否確認ルールの整備

代替要員の育成・マニュアルの整備
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５．緊急時の体制の整備
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統括責任者

・代理責任者A

・代理責任者B

経理総務責任者

・代理責任者

製造責任者

・代理責任者

営業責任者

・代理責任者

緊急時の体制イメージ
意思決定
指揮命令

安否確認・資金管理
情報収集・通信手段確保

被害状況取り纏め
代替生産への移行

顧客への連絡
自治体との連絡
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BCPの運用
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BCPの
策定

BCPの
訓練

BCPの
見直し
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まとめ
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①被害状況は、確認事項をチェックリスト化しましょう

②事前対策は、被害低減策と代替手段を検討します

③緊急時体制は、統括責任者と代理責任者を決めましょう
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専門家とともにBCP策定に取り組む
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